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Kindesschutz in der Schweiz

Freiwilliger Kindesschutz

Familien-/Mii-Va-/Erziehungsberatungsstellen, _ _ _
Schulsozialarbeit, Lehrpersonen, Frauenhaus « Akteur:innen im Kindesschutz (Verbundaufgabe)
Kinderarzt, KIPD, SPD, etc.

« Qualitatsbestrebungen im Kindesschutz
« Quality4Children (2008)
« Qualitatsrichtlinien flr die Schulsozialarbeit
(2019)
« Empfehlungen zur Organisation von
Berufsbeistandschaften (2021)

Schule

Zivilrechtlicher
Kindesschutz
kjz, Sozialdienste
Vertrauensperson

eL/eon
'2319 ‘Yeyasyjemuesieels/-puasns

KESB, Berufsbeistandschaften,
IYouasjelis/-puasng ‘ay1y4e4do ‘1921104

Freizeitorganisationen

Offentlich-rechtlicher

Kindesschutz, iibergeordnete Stellen
Frihe Forderung, kantonale Fachstellen KIH,
Kinderschutzgruppen, Kinder-/Familienzulagen, etc. ausmacht

Zynyassapuny 124211142244 e118

« Fragmentierung: Es fehlen gemeinsam geteilte
(explizite) Formulierungen, was ‘gute Arbeit’

(Folie von Diana Wider; leicht angepasst nach Hafeli, 2016)
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Ausgangslage fir die Erarbeitung von transdisziplinaren Qualitatsstandards

« Zugang zu Leistungen fur Kinder, Jugendliche und Familien ungleich

1. Nationaler (SODK, 2016)
Qualitatsdialog

» «Weiterentwicklung von Formen echter Interdisziplinaritat, insb. [die]

2018 gemeinsame Entwicklung von Qualitadtsstandards» (Cottier, 2018)

- » Thema ,,Good Practice und Qualitats-Standards
Qualitats- im Kindesschutz"

WIR 2og1r:-pzpoezo - Projektausschreibung: IGQK, UNICEF Schweiz/
N Liechtenstein, Kindesschutz Schweiz, YOUVITA
N\ACHE-'l
o N“ :  Vorstellungen von «guter Arbeit»
.' K °. Interessengemeinschaft fiir explizit machen und Qualitéts-
. Qualitdt im Kindesschutz kriterien konkretisieren

(Merchel, 2018)
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Forschungsmethodische Herangehensweise
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% 1. Dokumentenanalyse
(inkl. systematischer Intemetrecherche)

e - 2. Expert*innen-Interviews
i (n=6 - Politik [Bund, Kantone], NGO, Wissenschaft)

3. Fokusgruppen
(n=6; 48 Personen)

4. Halb-standardisierte Befragung (1. Runde)
(n=225-270 Personen in 15 transdisziplindren,
multiorganisationalen & multiregionalen Gruppen)

5. Halb-standardisierte Befragung (2. Runde)
(dieselben Personen wir in 1, Runde)

6. Finale Version Qualitatsstandards (DE, FR)



Transdisziplindre Qualitatsstandards fur den Kindesschutz

A Partizipation
I. Partizipation des Kindes
Handlungsmaxime: Partizipation des Kindes
Standards: Partizipation des Kindes
Massstabe: Partizipation des Kindes

Empfehlungen flir Organisationen

Il. Partizipation der Eltern und Familie
Handlungsmaxime: Partizipation der Eltern und Familie
Standards: Partizipation der Eltern und Familie
Massstabe: Partizipation der Eltern und Familie

_A i 7
Empfehlungen fur Organisationen

wis
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Orientierung am Kindeswohl

11I. Starkung von Kindern, Eltern und Familien
Handlungsmaxime: Starkung von Kindern, Eltern und Familien
Standards: Starkung von Kindern, Eltern und Familien
Massstabe: Starkung von Kindern, Eltern und Familien
Empfehlungen fur Organisationen

IV. Erkennen von Gefahrdung —
Schutz gewahrleisten

2

Handlungsmaxime: Erkennen von Gefahrdung - Schutz gewahrleisten

Standards: Erkennen von Gefdahrdung — Schutz gewahrleisten
Massstabe: Erkennen von Gefdhrdung - Schutz gewihrleisten
Empfehlungen fur Organisationen

C Fachlichkeit und Zusammenarbeit

V. Fachlichkeit
Handlungsmaxime: Fachlichkeit
Standards: Fachlichkeit
Massstabe: Fachlichkeit
Empfehlungen fiir Organisationen

VI. Zusammenarbeit
Handlungsmaxime: Zusammenarbeit
Standards: Zusammenarbeit
Massstabe: Zusammenarbeit
Empfehlungen fir Organisationen



Sprache: allgemein, einfach... nicht genau (K.E. Weick zit. in Graf, 2010)
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Partizipation des Kindes
Qualitatsstandard 3

Die Fachperson hért dem Kind zu. Sie prift, ob das Kind
fur die Bildung einer Meinung und/oder daflr, sich
Gehor zu verschaffen, eine nur dafur zustandige (Fach-
)Person bendétigt.

Handlungsmaxime III

Je einschneidender die Entscheidung, desto mehr setzt
sich die Fachperson mit der Ansicht des Kindes
auseinander.

Das gilt umso mehr, je starker eine Diskrepanz zwischen
der Ansicht des Kindes, der Eltern und Familie sowie der
Ansicht der Fachperson auftritt.



Zugehorigkeit zum Kindesschutz (Transdisziplinaritat I)

Verstandnis von Kindesschutz:

« alle primaren Anlaufstellen in der
Schweiz, welche Kinder und
Jugendlichen (freiwillig,
offentlich-rechtlich, zivilrechtlich
und strafrechtlich) Schutz und
Hilfe bieten

« bevorstehende und unmittelbare
Gefahrdungen des Kindswohls zu
erkennen

«Um egalitar zu sein, muss es ein
Kindesschutzsystem sein»

(Expert:innen Interview)
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Starkung von Kindern, Eltern
und Familien

Qualitatsstandard 9

Die Fachperson leistet
bedarfsgerechte Unterstiitzung, die
im Ergebnis das Kind, die Eltern
und die Familie starken.

Erkennung von Gefahrdungen -
Schutz gewahrleisten

Qualitatsstandard 10

Eine Gefahrdung des Kindeswohls
und der kindlichen Entwicklung ist
so frih wie mdglich erkannt.



Zusammenarbeit (Transdisziplinaritat II)

Qualitatsstandard 18

Jeder koordinierten Unterstlitzung liegen eine fachliche
Einschatzung der Gefahrdung des Kindeswohls und der
kindlichen Entwicklung und eine Entscheidung zugrunde.

Massstab

Die Fachperson kann sagen, welche fachliche
Einschatzung und Entscheidung der Unterstitzung
zugrunde liegt und wer flr die Koordination der
Unterstitzung zustandig ist.
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Ressourcen (Transdisziplinaritat III)

«Es ist wlinschenswert, dass die
Ressourcen genutzt werden
kdnnen. Oft hat es Licken im
System, welche dies nicht
ermadglicht»

«La disponibilité de I'offre actuelle,
souvent insuffisante et
chroniguement surchargée, ne
permet pas d'atteindre cette norme
qualité. Elle dépend des
ressources»

(Kommentar aus der Umfrage)
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«Problem der prekaren Lage von
Familien: Die Hilfen unterstitzen
die Erziehung, aber nicht die
Grundbedurfnisse, die oft der
Schlissel sind. Es bedarf einer
umfassenderen Vision der
Pravention mit einer echten
Familienpolitik, damit die Familien
das erreichen kénnen, was von
ihnen erwartet wird. Andernfalls
kdnnen die
Unterstitzungsangebote
misshandelnd sein»

(Fokusgruppeninterview FP/FR)



Herausforderungen (Transdisziplinaritat IV)

Spannungen:
« Zeitpunkt und Dauer
« Loyalitat

« Winsche und Bedurfnisse

Impulse zu geben, die die bisherigen Sichtweisen
irritieren und Routinen in Zweifel ziehen (Merchel,
2018, S. 455).
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... und wie weiter?

Transdisziplinaren Qualitatsstandards fur den Kindesschutz bleiben diskussions- und entwicklungsbedurftig
« Wo steht der Kindesschutz gemessen an den Standards?
« Empfehlungen flr Organisationen?

« Inter-organisationale Verstandigung?

Implementierung flr die Qualitatsentwicklung

- Klarung der Zielsetzung

Neu-Erarbeitung

Beteiligung der Mitarbeitenden

Beteiligung der Adressat:innen

(Mitrovic & Leuthold, 2024)
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